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L e  2 5  n o v e m b r e  s o n n a i t  l ' o u v e r t u r e  d u  m a r c h é  d e
N o ë l  d e  C l e r m o n t - F e r r a n d  o ù  n o s  é q u i p e s  d e
s é c u r i t é  s o n t  p r é s e n t e s  7 j / 7  e t  2 4 h / 2 4  j u s q u ' a u
2 4  d é c e m b r e .  

L e  m a r c h é  s e  t i e n t  c o m m e  c h a q u e  a n n é e  P l a c e
d e  l a  V i c t o i r e ,  i l  s e  c o m p o s e  d e  6 5  c h a l e t s  a v e c
d e s  a r t i s a n s  e t  c o m m e r ç a n t s  v e n u s  d e  t o u s  l e s
h o r i z o n s  p o u r  v o u s  d o n n e r  d e s  i d é e s  d e  c a d e a u x
o r i g i n a l e s  !

L e s  é q u i p e s  d e  V i c h y  s o n t  é g a l e m e n t
r é q u i s i t i o n n é e s  p o u r  l e s  f e s t i v i t é s  d e  f i n
d ' a n n é e .  C e t t e  a n n é e ,  i l s  o n t  p o u r  m i s s i o n  l a
s u r v e i l l a n c e  d e  n u i t  d e s  d é c o r a t i o n s  e t  c h a l e t s
d e  N o ë l  p l a c é s  d a n s  l e  P a r c  d e s  S o u r c e s  e t  l a
s u r v e i l l a n c e  r a p p r o c h é e  d u  P è r e  N o ë l  q u i  s e r a  d e
p a s s a g e  a u  C e n t r e  C o m m e r c i a l  d e s  4  C h e m i n s .  

1  -  P r e s t a t i o n s  d e  f i n  d ' a n n é e

2  -  R a p p e l s

3  -  F o c u s  m é t i e r  :  l e  R I L

4  -  L e  P T I ,  à  q u o i  s e r t - i l  ?  

5  -  A  v o s  a g e n d a s  !

LES NEWS DE
NOVEMBRE

PRESTATIONS DE FIN D'ANNÉE A U  P R O G R A M M E  C E  M O I S - C I  :

Dans le rétro...Newsletter originale pour revenir sur les actualités de la PAG !
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R A P P E L  P R I S E  D E  S E R V I C E

B O N N E  L E C T U R E  !

A chaque prise de poste, vous devez
contacter le 01.83.61.65.66 afin d'effectuer
votre prise de service.

Il vous sera demandé votre matricule de prise
de service qui vous a été transmis lors de
votre embauche (code à cinq chiffres). 

Le numéro est joignable 30 minutes avant
votre vacation et jusqu'à 2 minutes après le
début de celle-ci.

Par exemple, si vous êtes planifié(e) à compter de
8h, vous pouvez appeler la prise de service à partir
de 7h30 jusqu'à 8h02. 

Si vous ne disposez plus de votre matricule
de prise de service, vous pouvez contacter le
service RH par mail à : rh.surveillance@pag.fr

Inauguration, illumination et visite du Père Noël

( p r i s e  d e  s e r v i c e ,  a s t r e i n t e ,  t e n u e )

D A N S  L E  R É T R O . . .
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Sur les horaires d’ouverture du bureau
(09h-12h / 14h-18h du lundi au
vendredi) ,  vous pouvez joindre les
différents services aux numéros
habituels,  par appel ou SMS.

En dehors de ces horaires et en cas
d’urgence  (absence, retard, demande
client,  etc.)  vous devez contacter
uniquement par appel les services
d'astreintes de chaque entreprise :

PAG Sécurité :  04 73 98 28 29
 

PAG Accueil :  04 73 986 486
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FOCUS MÉTIER : LE RIL
Le saviez-vous ?  Afin de garant i r  une permanence humaine cont inue aux c l ients a insi
qu 'aux col laborateurs de la  PAG et  de Média GAP,  le  poste de  Rondier  Intervenant
Logist ique  (RIL)  a  été  mis en place depuis  déjà  p lusieurs années.

Découvrez en plus sur  l 'équipe,  leur  rôle  et  leurs missions dans les l ignes ci-dessous !

LEUR RÔLE AU SEIN DE L'ENTREPRISE
Les fonct ions du Rondier  Intervenant  Logist ique sont  t rès
r iches et  var iées .  Entre  les rondes sur  s i tes ,  les  levées de
doutes ,  l 'appui  logist ique ou encore la  gest ion des appels
du s iège hors horai res d 'ouverture ;  les  RIL  voient  leurs
journées se succéder  sans jamais se ressembler  !

LEURS MISSIONS AU QUOTIDIEN
Rattachés à la  Division Mobi le  de PAG Sécur i té ,  les  RIL
ont  pour  pr incipale  mission la  gest ion des feui l les de
route et  du matér iel  dont  l 'ensemble des rondiers  ont
besoin pour  gérer  leurs act iv i tés.  Et  tout  comme eux ,  i ls
sont  en charge de la  réal isat ion des rondes ainsi  que des
levées de doute  en cas de déclenchement  d 'a larmes.  I ls
permettent  a insi  de garant i r  une possibi l i té  d ' intervent ion
de jour  comme de nuit  à  nos c l ients.  
La journée,  i ls  interv iennent  sur  des quest ions de
logist ique et  de matér iel  notamment dans la  gest ion de la
f lotte  des véhicules et  sur  le  contrôle  du bon
fonct ionnement  des PTI .  Enf in ,  les  RIL  réal isent  des mises
à jour  du logic ie l  de main courante é lectronique.  

UNE ÉQUIPE PRÉSENTE 24H/24 ET 7J/7
Le poste de RIL est  en act iv i té  7j/7 et  24h/24 ,  basé au
rez-de-chaussée du s iège socia l ,  les  RIL  occupent  le  PC
Sécuri té  de l 'entrepr ise.  I ls  sont  actuel lement  6  à  teni r  le
poste :  3  en journée de 06h00 à 18h00 et  3  les nui ts  de
18h00 à 06h00.

RAPPEL ASTREINTE 

PERMANENCE TÉLÉPHONIQUE
C'est  également  le  RIL  que vous pouvez jo indre lors  des
horaires de fermeture du bureau (entre  18h et  9h du mat in
ainsi  que les  week-ends et  jours  fér iés) ,  puisqu ' i ls  assurent
une permanence téléphonique en paral lè le  des astreintes
PAG Sécur i té  et  PAG Accuei l .  
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Nombre de sites
Nombre de collaborateurs
Nombre de personnes qui 
ont travaillé un jour férié 

I ls fonctionnent tous les deux
de façon similaire,  et se
déclenchent notamment

lorsque le dispositif n'est plus
à la verticale.  Vous pouvez

aussi l 'actionner vous-même
en cas de détresse.

Lors d'un déclenchement (volontaire ou involontaire) ,  i l
va  automatiquement prévenir le RIL ou le service de
secours de votre site  qui pourra intervenir en fonction
de la situation dans laquelle vous vous trouvez. Le
système envoie également les coordonnées GPS de
votre dernière position.

RAPPEL TENUE SÉCURITÉ

LE PTI, A QUOI SERT-IL ? 

Retrouvez toutes les éditions "Dans le rétro" 
dans votre espace salarié sur www.pag.fr

Rendez-vous le mois prochain pour de nouvelles news !

@allolapagLa PAG

INDICATEURS DU MOIS

A VOS AGENDAS !

79 181

332250

ACCUEIL SECURITE

Pour clôturer l 'année en beauté,
retrouvez Défonce de Rire  le 31
décembre au Polydome.
Et pour commencer 2023 sur les
chapeaux de roues, rendez vous le
1er janvier au stade Marcel Michelin
pour une rencontre ASM  / Stade
Toulousain .  Coup d'envoi à 21h !
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34 184

Avant chaque vacation, n'oubliez pas
de vérifier votre planning afin d'avoir le
code de la tenue attendue ! 
Pour rappel, un référentiel tenue
sécurité est mis à votre disposition
dans la boite à outils disponible dans
votre espace salarié sur www.pag.fr

La Protection du Travailleur Isolé (généralement appelé
"PTI") permet de vous protéger au quotidien et
d'assurer votre sécurité sur site. 

Dispositif de Protection du Travailleur Isolé

Vous êtes seul(e) sur site et vous n'avez pas de PTI ?
Contactez le siège de l 'entreprise au : 04 73 98 28 29

I l  fait partie des Equipements de Protection Individuelle
(EPI) et sert à garantir la sécurité des travailleurs
isolés notamment en cas de crise cardiaque, malaise,
chute ou toute autre situation de danger.
Sur site,  deux modèles de PTI sont mis à votre
disposition, le DORO  et/ou le CROSSCALL  qui peut
aussi être uti l isé comme main courante électronique. 

Pour rappel et pour votre sécurité,  vous devez
impérativement le porter à chaque fois que vous êtes
en situation de travailleur isolé sur site ,  notamment si
vous partez en ronde seul(e) ou si vous travail lez
seul(e) au quotidien. 

Et si vous rencontrez un problème de
tenue contactez David au 04 73 98 28 29 
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http://www.pag.fr/

