
LE TUTO

1 minutes 30 pour savoir comment vérifier que
mon PTI pourra me protéger en cas d'urgence

TEST 
FONCTIONNALITÉ 
PTI



POURQUOI TESTER LA
FONCTIONNALITÉ PTI DU

CROSSCALL AU QUOTIDIEN ?
A chaque prise de poste, je dois m'assurer que la

fonctionnalité PTI du Crosscall fonctionne correctement. 

L'objectif est de s'assurer qu'il pourra se déclencher en
cas de situation d'urgence et que celui ci, pourra

prévenir le RIL ou le service de secours de mon site afin
qu'ils puissent intervenir en fonction de la situation dans

laquelle je me trouve. 



J'ALLUME MON
CROSSCALL

Je reste appuyé(e) pendant plusieurs
secondes sur le bouton situé à gauche de

mon Crosscall.
Je le déverrouille et j'ouvre le menu

principal.



Afin de vérifier si mon
Crosscall est bien

paramétré,  je glisse
du haut de l'écran vers
le bas afin d'afficher

le menu des
paramétrages.

JE VÉRIFIE LES
PARAMÉTRAGES

GÉNÉRAUX



Je vérifie que le
Bluetooth, les données
mobiles, la localisation
et les NFC sont activés. 
Si ce n'est pas le cas,

je les actives en
cliquant dessus jusqu'à

ce qu'elles soient
affichées en noir. 

JE VÉRIFIE LES
PARAMÉTRAGES

GÉNÉRAUX



Afin de vérifier que la localisation
est correctement paramétrée, je

reste appuyé(e) sur l'icône
"Localisation" pendant plusieurs

secondes. 
Le menu s'ouvre et doit afficher

"Haute précision"
Si ce n'est pas le cas, j'ouvre le
menu "Mode" et je sélectionne

"haute précision"

JE VÉRIFIE LES
PARAMÉTRAGES
LOCALISATION



Après avoir vérifier les
paramétrages, je reviens au menu

principal et j'ouvre l'application
"m-post".

Je me connecte.

JE TEST LA
FONCTIONNALITÉ

PTI



Agent PAG

Dans le menu principal de
l'application, je clique sur les trois

barres en haut à gauche de
l'écran. 

Je clique ensuite sur "test du PTI"
pour réaliser le test et suivre les

instructions qui s'affichent a
l'écran. 

JE TEST LA
FONCTIONNALITÉ

PTI



RÉALISATION DU TEST PTI - ÉTAPE 1



RÉALISATION DU TEST PTI - ÉTAPE 2



RÉALISATION DU TEST PTI - ÉTAPE 3



RÉALISATION DU TEST PTI - ÉTAPE 4



J’AI RÉALISÉ LE TEST AVEC
SUCCÉS.
L’information remonte automatiquement et je suis
protégé(e) par mon PTI. 



JE N’AI PAS RÉUSSI À FAIRE UNE
DES ÉTAPES DU TEST ?

Si le PTI n’arrive pas à réaliser une des
étapes, vous pouvez continuer vers les
autres étapes du test en cliquant sur
“ECHEC”. 

Ainsi, l’information remonte
automatiquement et la défaillance sera
traitée dans les plus brefs délais. 



J’AI UNE QUESTION LIÉE À
L’UTILISATION DU PTI, 
QUI DOIS-JE CONTACTER ?

Votre interlocuteur principal à ce sujet est Quentin Lamoure. 

Vous pouvez le contacter par mail : quentin.lamoure@pag.fr
et par téléphone (en cas d’urgence uniquement) : 0X XX XX XX
XX



1 minutes 30 pour savoir comment vérifier que
mon PTI pourra me protéger en cas d'urgence

C'ÉTAIT


